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UMOWA Nr … … … /2011- PROJEKT 

za wykonanie  i wdrożenie systemu internetowego w postaci  serwisu WWW  

(zwana dalej: Umową)  

 

zawarta w dniu  … … … … … …. …. … 2011 r. w Nowym Sączu pomiędzy: 

 

Małopolskim Centrum Kultury SOKÓŁ z siedzibą przy ul. Długosza 3, 33-300 Nowy Sącz, NIP 734–001–94-27, 

REGON 000281499, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Samorząd Województwa 

Małopolskiego pod nr RIK 8/99, reprezentowanym przez Dyrektora Antoniego Malczaka 

zwanego dalej „Zamawiającym”, 

 

a 

 

…. … … …. … … … … … … prowadzącym(ch) działalność gospodarczą pod nazwą na podstawie wpisu do 

ewidencji działalności gospodarczej, prowadzonej pod nazwą … … … … … …. … … …, z siedzibą w … … … … … 

… … … … …, NIP … … …-… … … -… …-… … , REGON: ……………………,  

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

 

zwanymi dalej razem lub z osobna „Stronami”. 

 

W wyniku przetargu nieograniczonego prowadzonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 

zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, z późn. zm.) strony zawierają umowę o 

następującej treści: 

§ 1. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania według profesjonalnych standardów i z najwyższą starannością 

aplikację internetową - będącą programem komputerowym, zwanym dalej "Systemem" - zgodnie  

z wytycznymi zawartymi w Załączniku Nr 1 do niniejszej umowy, określającym założenia funkcjonalne Systemu.  

2. Przedmiot niniejszej umowy współfinansowany jest przez Unię Europejską, że środków Europejskiego Funduszu 

Rozwoju Regionalnego w ramach Małopolskiego Programu Operacyjnego na lata 2007 – 2013. 
 

Nazwa projektu: SZTUKA WSPÓŁCZESNA NARODÓW DAWNEJ MONARCHII 

AUSTRO-WĘGIERSKIEJ MRPO.03.03.02-12-140/10 

Działanie 3.3 Instytucje kultury 

Schemat B: Organizacja imprez kulturalnych o znaczeniu regionalnym i ponadregionalnym 

3. Wykonanie Systemu obejmuje zaprojektowanie układu graficznego strony a także wszelkie prace informatyczne, 

związane z jego zaprojektowaniem, wykonaniem oraz wdrożeniem do eksploatacji na potrzeby Zamawiającego.  

4. Zakres zamówienia obejmuje również sporządzenie przez Wykonawcę dokumentacji projektowej i konfiguracyjnej 

oraz instrukcji obsługi (w języku polskim) do stworzonego Systemu, a także przeszkolenie przez Wykonawcę osób 

wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi Systemu.  

5. Przedmiot umowy nie obejmuje wprowadzenia do stworzonego Systemu artykułów (treści) oraz ich moderacji, 

a także ich aktualizacji. 

6. Wykonawca oświadcza, że zamówienie określone w niniejszym paragrafie stanowi przedmiot jego działalności 

gospodarczej, wykonywanej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz, że dysponuje odpowiednią wiedzą, 

kwalifikacjami zawodowymi, kadrą specjalistów i możliwościami technicznymi do prawidłowego wykonania 

Systemu. 

7. Wykonawca może powierzyć realizację niektórych czynności związanych z wykonaniem Systemu innym osobom 

(podwykonawcom) na swój koszt oraz ryzyko, pod warunkiem, że wskazał w ofercie część zamówienia jaką 

zamierza powierzyć podwykonawcom. 

§ 2. 

1. Wykonanie Systemu polegać będzie na jego zaprojektowaniu, stworzeniu, skonfigurowaniu i uruchomieniu 

na serwerze Zamawiającego o architekturze x86 z zainstalowanym systemem operacyjnym Linux 2.6 wraz 

z uruchomionymi usługami sieciowymi: serwer www Apache 2 z obsługą skryptów PHP5.3/Perl/Ruby/Python 

z dostępem do SZBD PostgreSQL 8.4 lub MySQL 5.1, a także na przekazaniu kopii Systemu zapisanej na nośniku 

CD/DVD wraz ze wszystkimi plikami źródłowymi należącymi do Systemu, zgodnie z ust. 3. 

2. Wykonawca przygotuje System w taki sposób, aby pliki aplikacji – tj. pliki skryptów wykonywanych po stronie 

serwera były interpretowane przez serwer www bez konieczności jakiejkolwiek optymalizacji, dekodowania, 

kodowania, a to w celu: 
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a. uniknięcia ewentualnego obciążenia Zamawiającego z tytułu zakupu oprogramowania do optymalizacji, 

kodowania i dekodowania stron, 

b. umożliwienia samodzielnej ingerencji Zamawiającego w System po okresie gwarancyjnym np. w związku 

z aktualizacją systemu operacyjnego, bazy danych. 

3. Przekazanie plików źródłowych dotyczy wszystkich skryptów tworzących System i źródeł plików graficznych, 

plików technologii Flash, jak również pliki źródłowe powstałe w trakcie realizacji gwarancji Systemu. 

§ 3. 

1. Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego udostępnienia Wykonawcy wszelkich niezbędnych informacji, 

danych, tekstów, zdjęć, grafik lub innych utworów (zwanych dalej łącznie „danymi”) wymaganych do należytego 

wykonania Systemu, w terminie dwóch dni od daty podpisania niniejszej umowy. Przekazane przez Zamawiającego 

dane traktuje się jako wiążące chyba, że strony w toku wzajemnej korespondencji postanowią inaczej. 

2. Zamawiający oświadcza, że wykorzystanie przy wykonaniu Systemu, danych o których mowa w pkt 1, nie 

spowoduje naruszenia żadnych praw osób trzecich.  

3. Zamawiający zobowiązuje się do stałego współdziałania z Wykonawcą przy wykonywaniu Systemu w zakresie jaki 

będzie od niego zależny lub niezbędny. 

§ 4. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do ostatecznego przekazania Zleceniodawcy Systemu wykonanego zgodnie z § 2 

niniejszej Umowy wraz z dokumentacją projektową i konfiguracyjną oraz instrukcją obsługi w terminie do dnia 

25 maja 2011 r. 

2. Prace nad Systemem przebiegać będą w następujących etapach; 

I  Przekazanie przez Wykonawcę propozycji dwóch projektów graficznych strony. 

II Przygotowanie szablonu XHTML, części multimedialnej w technologii Flash. 

III Wdrożenie systemu do zarządzania (CMS). Instalacja na serwerze wskazanym przez Zamawiającego. 

IV Wprowadzenie informacji dostarczonych przez Zamawiającego. 

V Testy Systemu. 

VI Szkolenie osób wskazanych przez Zamawiającego.  

3. W trakcie realizacji niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się do uwzględniania wniosków Zamawiającego, 

konkretyzujących postanowienia niniejszej Umowy. W sytuacji gdyby wnioski Zamawiającego konkretyzujące 

postanowienia niniejszej Umowy, prowadziłyby do istotnych zmian w przedmiocie Umowy – Systemie, 

Wykonawca może  odmówić ich uwzględnienia i wykonania. 

4. Po wykonaniu poszczególnych etapów prac nad Systemem Wykonawca prześle Zamawiającemu na piśmie lub 

za pośrednictwem faksu: 18 448-26-11, lub poczty elektronicznej na adres j.wojcik@mcksokol.pl, raport 

z wykonywania danego etapu prac. 

5. Zamawiający w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania w/w raportu, uprawniony jest do pisemnego 

zgłoszenia uzasadnionych uwag lub wniosków w przedmiocie ewentualnych poprawek do prac wykonywanych 

w danym etapie. Zgłoszone uzasadnione uwagi lub wnioski traktuje się jako wiążące.   

6. W przypadku wniesienia przez Zamawiającego uzasadnionych uwag lub wniosków, Wykonawca zobowiązuje się 

do ich wykonania w terminie 7 dni od dnia ich otrzymania. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do przeszkolenia osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi Systemu, 

w terminie uzgodnionym przez Strony nie później jednak niż do pięciu dni licząc od daty przekazania 

Zleceniodawcy Systemu w wersji do sprawdzenia. 

8. Przekazanie Systemu nastąpi na podstawie „Protokołu przekazania Systemu”, wskazującego datę przekazania oraz 

datę kończącą okres testowania Systemu przez Zamawiającego. 

9. Zamawiający jest uprawniony w terminie 5 dni od dnia podpisania protokołu przekazania Systemu (okres 

testowania Systemu) do zgłoszenia na piśmie zastrzeżeń co do zgodności Systemu z warunkami niniejszej Umowy. 

Brak zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń w terminie opisanym w zdaniu pierwszym prowadzi do uznania, 

że System jest zgodny z warunkami niniejszej Umowy. 

10. Zastrzeżenia dotyczące niezgodnego z Umową wykonania Systemu, zgłoszone przez Zamawiającego w terminie 

opisanym w pkt 9, Wykonawca zobowiązuje się usunąć w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisemnych zastrzeżeń 

od Zamawiającego. 

11. Usunięcie zastrzeżeń do Systemu, Wykonawca niezwłocznie zgłasza Zamawiającemu na piśmie, faksem lub 

emailem z potwierdzeniem odczytania, wraz z informacją na temat typu usterki oraz sposobu jej usunięcia. Dzień 

zgłoszenia otwiera na nowo bieg terminu do testowania Systemu o którym mowa w pkt 9.  

12. W przypadku braku zgłoszenia przez Zamawiającego, w okresie testowania Systemu, zastrzeżeń lub uwag do 

Systemu, Strony dokonają niezwłocznego, z tym że nie później niż w terminie 7 dni od dnia zakończenia okresu 

testowania Systemu, podpisania „Protokołu końcowego odbioru Systemu”. W przypadku bezzasadnej odmowy 

podpisania przez którąkolwiek ze Stron „Protokołu końcowego odbioru systemu”, traktuje się go za podpisany 

w ostatnim dniu terminu o którym mowa w zdaniu pierwszym. 
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13. Dzień podpisania „Protokołu końcowego odbioru Systemu” strony uznają za dzień wykonania przedmiotu niniejszej 

Umowy, stanowiącego podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT zgodnie z §5 oraz 

ustanawiającego początek biegu okresu gwarancji, o której mowa w § 12 niniejszej Umowy. 

§ 5. 

1.  Z tytułu wykonania niniejszej umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości … … … … 

… …. … zł (słownie: … … … … … … … … … … … /100) netto plus podatek VAT w wysokości określonej 

przez obowiązujące przepisy … … … … zł (słownie: …………….) brutto …. zł (słownie: … … … … … … … … 

… … /100). 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po 

wykonaniu Systemu, na rachunek bankowy wskazany w fakturze, w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury 

przez Zamawiającego. 

§ 6. 

1. Do bieżących kontaktów w sprawach realizacji niniejszej umowy strony wyznaczają osoby: 

a) ze strony Zamawiającego – Janusza Wójcika tel. +48 18 534-06-65, e-mail: j.wojcik@mcksokol.pl, 

fax. +48 18 448-26-11, 

b) ze strony Wykonawcy – … … …  … … … …, tel. … … … … … , e-mail: … … … … …, fax: … … … … … 

3.  W przypadku zmiany w danych wyszególnionych w ust. 1, każda ze Stron zobowiązuje się niezwłocznie 

powiadomić na piśmie drugą  Stronę o zaistniałych zmianach. 

4.  Wszelka korespondencja związana z wykonaniem niniejszej Umowy może być przesyłana drugiej Stronie w formie 

pisemnej (listem poleconym, kurierem), za pośrednictwem telefaksu lub poczty elektronicznej (numery i adresy 

j.w.). Korespondencja przesłana drogą telefaksową lub pocztą elektroniczną (na wskazane powyżej numery 

telefaksów lub adresy poczty elektronicznej) wywołuje te same skutki jak korespondencja przesłana listem 

poleconym lub kurierem. 

§ 7. 

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu majątkowe prawa autorskie do Systemu, objętego niniejszą Umową, 

w zakresie niezbędnym do ich przekazania Zamawiającemu, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.  

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu w ramach wynagrodzenia określonego postanowieniami niniejszej Umowy 

wyłącznej i nieograniczonej w czasie licencji na użytkowanie Systemu, na mocy której przenosi na niego wszystkie 

majątkowe prawa autorskie do elementów graficznych wykonanego Systemu (nie dotyczy elementów graficznych 

panelu administracyjnego, która może być integralną i niezbywalną częścią Systemu), w tym w szczególności 

prawo do: 

a) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia grafiki w całości lub w części jakimikolwiek środkami  

i w jakiejkolwiek formie – bez odrębnej zgody Wykonawcy, 

b) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 

komputerowym. 

3. Licencja, o której mowa w ust. 1, nie obejmuje prawa do rozpowszechniania - w tym użyczania lub najmu – kodu 

źródłowego Systemu. 

§ 8. 
1. W przypadku zawinionej przez Wykonawcę zwłoki w wykonaniu zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, 

Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną wynoszącą 0,5 % należnego Zleceniobiorcy 

wynagrodzenia brutto - za każdy dzień zwłoki. 

2. W przypadku złożenia przez jedną ze stron oświadczenia o odstąpieniu od niniejszej umowy z przyczyn 

niezawinionych przez drugą stronę, strona odstępująca od Umowy zobowiązana będzie do zapłacenia drugiej stronie 

kary umownej w wysokości 50% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1. Zapłata kary umownej winna być 

dokonana w terminie 7 dni od dnia, w którym złożone zostało oświadczenie o odstąpieniu od Umowy, pod rygorem 

naliczenia odsetek ustawowych za zwłokę w płatności.  

3. W sytuacji udowodnionego wzajemną korespondencją braku współdziałania przez Zamawiającego przy 

wykonywaniu Systemu – o którym mowa w §2, Wykonawca uprawniony będzie do odstąpienia od Umowy bez 

zakreślania dodatkowego terminu. W takiej sytuacji Zamawiający, w sposób opisany w ustępie 2, zapłaci 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 50% wynagrodzenia brutto określonego w §5 ust. 1. 

4. Niezależnie od uregulowania opisanego w ust. 1-3, każda ze Stron może dochodzić na zasadach ogólnych 

odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych  kar umownych. 
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§ 9. 

1.  Strony postanawiają, że jeżeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazałyby się nieważne lub bezskuteczne, nie 

będzie to miało wpływu na pozostałe postanowienia Umowy, chyba, że z okoliczności będzie wynikało, że bez 

postanowień dotkniętych nieważnością lub bezskutecznością Umowa ta nie zostałaby zawarta. 

2.  W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Strony będą zobligowane zawrzeć aneks do Umowy, w którym sformułują 

postanowienia zastępcze, i których cel będzie równoważny lub zbliżony do celu postanowień nieważnych lub 

bezskutecznych. 

§ 10. 

Strony oświadczają niniejszym, że znany jest im cel zawarcia Umowy, określony w § 1,  w związku z czym 

zobowiązują się dążyć do jego osiągnięcia i działać od początku w dobrej wierze. W szczególności Strony zobowiązują 

się do podejmowania wszelkich czynności koniecznych do zrealizowania tego celu - nie tylko wskazanych 

bezpośrednio w treści Umowy, ale także tych, których konieczność dokonania wynika z celu niniejszej Umowy. 

§ 11. 

1. Każda ze stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy zarówno w czasie obowiązywania niniejszej Umowy 

jak i po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu, wszelkich informacji, w tym w szczególności technicznych, 

technologicznych lub handlowych, o których dowiedziała się od drugiej strony w toku wykonywania niniejszej 

Umowy z zastrzeżeniem obowiązków wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa 

w szczególności ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

2. W przypadku naruszenia w/w obowiązku przez jedną ze Stron, Strona naruszająca opisany w ust. 1 obowiązek 

będzie zobowiązana zapłacić na rzecz drugiej Strony karę umowną w kwocie 5.000,00 zł (słownie: pięć tysięcy 

złotych 00/100) za każdy przypadek naruszenia. 

3. Niezależnie od uregulowania opisanego w ust. 2, każda ze Stron może dochodzić na zasadach ogólnych 

odszkodowania przewyższającego wysokość kary umownej zastrzeżonej w ust. 2. 

§ 12. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usuwania wszelkich wad Systemu, które zostaną wykryte w ciągu 

24 miesięcy od daty podpisania „Protokołu końcowego odbioru Systemu”. Gwarancja nie obejmuje wad, które 

powstały w wyniku niepoprawnego użytkowania Systemu, błędów systemu operacyjnego serwera, błędów serwera 

bazodanowego lub innych systemów Zamawiającego, z którymi System będzie współpracował. 

2. Wykonawca, zobowiązuje się w okresie gwarancji podjąć czynności zmierzające do usunięcia wszelkie wady 

Systemu – błędy i dysfunkcje, niezwłocznie z tym, że nie później niż: 

2.1. w ciągu 48 godzin roboczych od czasu zgłoszenia przez Zamawiającego – błędu czyli stanu, w którym 

System nie działa w ogóle lub jego funkcjonowanie jest niezgodne ze specyfikacją lub dokumentacją 

w wyniku wad w samym Systemie. 

2.2. w ciągu 72 godzin roboczych od czasu zgłoszenia przez Zamawiającego – dysfunkcji czyli stanu,  

w którym System nie działa zgodnie ze specyfikacją lub dokumentacją Systemu, ale nie ma to wpływu na 

wynik operacji; oznacza to, że System funkcjonuje, ale niektóre jego funkcjonalności nie są realizowane 

z powodu wad w Systemie. 

2.3. Szczegółowy opis czynności gwarancyjnych zawiera Załącznik nr 2 do Umowy.  

§ 13. 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia niżej wymienionych zmian postanowień niniejszej umowy 

w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy: 

a) termin określony w § 4 ust. 1 może ulec wydłużeniu, w sytuacji gdy: 

1)  będzie to uzasadniał zakres prac nad uwagami i wnioskami zgłoszonymi przez Zamawiającego, 

2) gdy po stronie Zamawiającego wystąpi opóźnienie (§ 3 ust. 1) w przekazaniu Wykonawcy danych 

niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy. Czas przekazania Systemu wskazany w pkt 1 ulegnie 

wydłużeniu o czas opóźnienia Zamawiającego w przekazaniu przedmiotowych  danych 

b) Zamawiający nie będzie mógł spełnić uwarunkowań technicznych, w przypadku zbyt dużego obciążenia 

serwera pracą systemu, wówczas nastąpi zmiana serwera Zamawiającego określonego w § 2 ust. 1 

§ 14. 

1. Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z realizacją Umowy Strony będą starały się załatwić polubownie, 

a jeśli to nie przyniesie rozwiązania, to sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie sąd rzeczowo właściwy 

dla siedziby strony występującej z roszczeniem tj. powoda. 
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2. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mają przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – trzy dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

  

…….................................                                                          ….................................... 

Wykonawca                                                                                   Zamawiający 

 

Załączniki:  
1. Założenia funkcjonalne Systemu, 

2. Gwarancja. 

 


